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Aan de Raad 
 
Voorstel: Besluiten om de elektronische weg (E-mail en Fax) af te sluiten voor het indienen van 
verzoeken op grond van de Wet openbaarheid van bestuur die aan de raad zijn gericht.   
 
Inleiding 
 
De laatste jaren wordt onze gemeente geconfronteerd met een fors toegenomen aantal verzoeken om 
informatie op grond van de Wet openbaarheid van bestuur (WOB). Bij een groot aantal van die 
verzoeken kunnen wij ons haast niet aan de indruk onttrekken dat het verzoekers niet gaat om 
informatie maar om het uitlokken van een dwangsom (bij niet tijdig beslissen) dan wel een 
proceskostenvergoeding, in een bezwaar- of beroepsprocedure, bij een fout in de beantwoording. 
Vaak worden deze verzoeken per e-mail en per fax ingediend bij alle gemeenten in Nederland. Om 
deze (ook wel oneigenlijk genoemde) Wob-verzoeken te beperken is het mogelijk om een drempel op 
te bouwen door het afsluiten van de elektronische weg (e-mail en fax) voor het indienen van Wob-
verzoeken. Veel gemeenten, waaronder buurgemeente Rheden, hebben de elektronische weg al 
afgesloten.  
 
 
Argumenten 
 
De (vermoedelijk) oneigenlijke Wob-verzoeken kenmerken zich onder meer door de wel zeer 
uitgebreide, brede en vaak onduidelijke vraagstelling, vaak via de elektronische weg- verzonden, aan 
vele overheidsinstanties tegelijk.  
De Wob voorziet helaas (nog) niet in een bepaling waarmee dit soort verzoeken kunnen worden 
afgewezen. Jurisprudentie heeft uitgewezen dat het geen optie is om (vermoedelijk) oneigenlijke 
verzoeken niet in behandeling te nemen of af te wijzen. Hoge werkdruk of zware belasting van de 
ambtelijke organisatie of een erg uitgebreide vraagstelling in combinatie met de beperkte 
beslistermijn zijn evenmin redenen om een Wob-verzoek af te wijzen of niet in behandeling te nemen. 
Vooralsnog is het afsluiten van de elektronische weg de enige manier om het aantal mogelijk 
oneigenlijke verzoeken in te perken.  
Hoewel de elektronische weg voor het indienen van verzoeken formeel niet is opengesteld, blijkt uit 
de jurisprudentie dat, als al veelvuldig via de elektronische weg over een bepaald berichttype (zoals 
een Wob-verzoek) is gecommuniceerd, deze aanvrager ervan uit mag gaan dat de elektronische weg 
open staat. Afsluiten van deze weg voor het indienen van Wob-verzoeken is echter alsnog mogelijk 
op grond van afdeling 2.3 van de Algemene Wet bestuursrecht (Awb). De memorie van toelichting  
geeft aan dat differentiatie mogelijk is zodat bestuursorganen kunnen bepalen dat bepaalde typen 



 

berichten niet via de elektronische weg kunnen worden ingediend. Door het afsluiten van de 
elektronische weg zal een Wob-verzoeker, indien hij/zij een schriftelijk verzoek wil indienen, meer 
moeite moeten doen en geringe kosten (briefpapier, envelop, postzegel) moeten maken om dat Wob-
verzoek bij de gemeente in te dienen.  
Ons inziens worden daarmee met name de indieners van oneigenlijke verzoeken belemmerd. Als een 
burger of instantie een serieuze bedoeling heeft om informatie te verkrijgen, zal het schrijven van een 
brief en het plakken van een postzegel op een envelop naar verwachting geen onoverkomelijk 
obstakel vormen om een Wob-verzoek in te dienen.  
 
Gelet op het bovenstaande adviseren wij u om de elektronische weg (e-mail en fax) voor het indienen 
van verzoeken op grond van de Wet openbaarheid van bestuur af te sluiten.  
Ons college heeft dit reeds gedaan voor verzoeken aan het college dan wel aan de burgemeester 
gericht. Omdat elk bestuursorgaan dit voor zichzelf moet besluiten, leggen wij dit u middels dit 
voorstel en het in concept bijgevoegde besluit separaat voor.  
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